
 

 
STELLENANGEBOT 

Wir, die first medical gmbh, sind als medizinischer Fachhandel und zugleich Profi-Dienstleister für 
Ärzte, Kliniken, Pflegeheime, Pflegedienste, Patienten, Physiotherapien, Rettungsdienste sowie 
andere medizinische Einrichtungen in den Bereichen medizinische Verbrauchsmaterialien und 
Spezialprodukte, Homecare-Produkte, medizinische Hilfsmittel, Medizintechnik und Ausstattung 
sowie Beratung, Schulung und Service tätig. 

Wir suchen zur Verstärkung unseres Homecare-Teams zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen  

Mitarbeiter (m/w/d) für den Bereich Homecare 

Ihre Aufgaben bei uns 

• Telefonische Kundenberatung im Bereich Inkontinenz und Pflegehilfsmittel 

• Bestellaufnahme, Bearbeitung des Kundenauftrags in unserer Softwarelösung 

• Retourenbearbeitung 

• Kundenabrechnung und Abrechnung mit diversen Leistungsträgern 

• Ansprechpartner für Rückfragen zu Lieferungen, Rechnungslegungen etc. 

• Teilweise auch Kundenberatung im Außendienst (Firmenfahrzeug wird gestellt) 

Damit begeistern Sie uns 

• Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung - gern auch Gesundheits- und 
Krankenpfleger (m/w/d), Altenpfleger (m/w/d) oder Quereinsteiger 

• Gute EDV-Kenntnisse, eine ausgeprägte Zahlenaffinität und eine selbstständige Arbeitsweise 
sind unerlässlich 

• Ihr Gespür für Genauigkeit und Präzision bei der Sachbearbeitung 

• Sie besitzen eine hohe Kunden- und Serviceorientierung und leben ein strukturiertes und 
zuverlässiges Vorgehen 

• Kommunikationsstärke und Einfühlungsvermögen bzw. soziale Kompetenz sowie Freude im 
Umgang mit unseren Kunden 

Das bieten wir Ihnen 

• Eine vielseitige Tätigkeit in einem dynamischen Umfeld 
• Ein angenehmes Arbeitsklima in einem motivierten Team 
• Raum für persönliche und berufliche Weiterentwicklung 
• Attraktive Vergütung und Zusatzleistungen 

 

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen! 

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an: karriere@graupner-medizin.de. 

first medical gmbh 
An der Morgensonne 2 
09468 Geyer 

Für Rückfragen steht Ihnen gern Frau Viertel unter der angegebenen E-Mail-Adresse zur 
Verfügung. 

mailto:karriere@graupner-medizin.de

